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Vorsicht vor unseriösen Aktivitäten 
 
Die GGEW AG warnt vor unlauteren Methoden in ihrem Netzgebiet 
 

Bensheim. Die GGEW AG warnt die Bürgerinnen und Bürger in ihrem Netzgebiet vor 

unseriösen Aktivitäten. Es sind – beispielsweise in Zwingenberg – Personen unterwegs, 

die sich fälschlicherweise als GGEW-Mitarbeiter ausgeben und sich mit einem Vorwand 

Zutritt zu den Wohnräumen von Privatkunden verschaffen möchten.  

In Zwingenberg führen allerdings derzeit auch tatsächlich Experten im Auftrag der 

GGEW AG Maßnahmen zur Optimierung und Ergänzung der Leitungsdokumentation 

des Wassernetzes durch. Diese Experten können sich mit einem Ausweis der GGEW AG 

legitimieren. 

Die Bürgerinnen und Bürger sollten auf jeden Fall besondere Vorsicht walten lassen und 

sich an der Haustür immer den Dienstausweis und Personalausweis des Vertreters zeigen 

lassen. Die GGEW AG rät ihren Kunden im Netzgebiet, im Zweifel telefonische 

Rücksprache mit dem GGEW-Kundenservice zu halten und unseriöse Vorfälle zu melden 

(Tel. 06251 1301-450). In Zwingenberg können sich Bürger direkt an Bettina Wagner 

von der GGEW AG wenden (Tel. 06251 1301 655).  

Auch sollten keinesfalls an der Haustür oder am Telefon die Bankverbindung, 

Zählernummer, Verbrauchswerte etc. weitergegeben werden, wenn es nicht sicher ist, 

dass es sich um einen Mitarbeiter der GGEW AG handelt. Auch hier gilt: Im Zweifelsfall 

beim Kundenservice der GGEW AG anrufen. 

Zum Netzgebiet der GGEW AG zählen die folgenden Städte und Gemeinden: Bensheim, 

Zwingenberg, Lautertal, Alsbach-Hähnlein, Bickenbach, Seeheim-Jugenheim, Lorsch, 

Heppenheim. 
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 Die GGEW AG hat ihren Sitz im südhessischen Bensheim an der Bergstraße und wurde 
hier 1886 von Privatpersonen gegründet. Eigentümer der GGEW AG sind die Städte 
und Gemeinden Bensheim, Zwingenberg, Alsbach-Hähnlein, Bickenbach, Seeheim-
Jugenheim und Lampertheim. Als konzernunabhängiges, rein kommunales 
Unternehmen bietet die GGEW AG erstklassigen Kundenservice und attraktive 
Konditionen für die sichere Versorgung von Bürgern, Industrie- und Gewerbebetrieben 
sowie öffentlichen Einrichtungen mit Strom, Erdgas und Wasser. Der Energieversorger 
hat bundesweit rund 140.000 Kunden. Bereits seit vielen Jahren betreibt das 
Unternehmen intensiv den Ausbau der Erneuerbaren Energien. In etlichen Gemeinden 
ist die GGEW AG auch für die Wasserversorgung sowie die Abrechnung der 
Abwassergebühren zuständig und betreut darüber hinaus die Straßenbeleuchtung. 
Seit 2003 gehören auch die Bäderbetriebe der Stadt Bensheim zur GGEW AG. Die 
rund 180 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter engagieren sich für eine zuverlässige und 
günstige Energie- und Wasserversorgung und setzen mit ihrer Energie Zeichen, die 
über die Region hinausreichen. 

____________________________________________________________________________ 

 Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an Susanne Schäfer ( 06251 – 13 01 190) 

 


